
11 Respuesta ante un cambio

El propósito de la vigilancia no es simplemente acumular observaciones. Una vez que algo cambia, la instalación
necesita determinar si la señal representa una variación normal, una falla local, una consecuencia conocida de un
cambio intencional o evidencia de que la condición operativa misma puede estar cambiando.

La respuesta inicial debe seguir siendo proporcionada. Muchas observaciones tendrán explicaciones sencillas y podrán
resolverse localmente. El punto importante es evitar corregir el síntoma visible de una manera que elimine la evidencia
antes de que se haya entendido la causa.

11.6 Verificar que la corrección ha restablecido una condición de contención
aceptable

CÓMO UTILIZAR ESTA FICHA

Parta de la señal observada y compruebe qué ha cambiado respecto del estado de referencia justificado. Revise las
condiciones relacionadas y conserve la evidencia antes de intervenir. Utilice los apartados «Qué revisar», «Respuesta» y
«Escalamiento» para decidir el siguiente paso; una señal, por sí sola, no demuestra una falla de contención.

SEÑAL
La falla inmediata o la condición anormal parece haberse corregido.

POR QUÉ ESTO ES IMPORTANTE
La finalización de la reparación no siempre demuestra la restauración de la contención.

Un ventilador puede funcionar después del reemplazo mientras el equilibrio del flujo de aire sigue siendo
diferente. Un nuevo sensor puede proporcionar una lectura estable mientras el comportamiento de la alarma
cambia. Una penetración reparada puede parecer completa sin demostrar que el límite afectado funciona
según lo requerido.

La verificación requerida debe ser proporcional a la intervención, pero es necesaria alguna evidencia de
restauración cuando el cambio podría afectar las relaciones de contención.

QUÉ REVISAR
Determinar:

si la señal original se ha resuelto;
si los parámetros relacionados volvieron al
comportamiento esperado;
si aparecieron nuevas anomalías en otros lugares;
si el comportamiento de recuperación o falla
relevante sigue siendo aceptable;
si la condición resultante corresponde a la
referencia anterior o a un estado recién justificado.

RESPUESTA
cierre el problema solo cuando la instalación tenga
pruebas suficientes para demostrar que se ha
restaurado la condición prevista o que la nueva
condición es aceptable.

No se debe asumir que el cierre administrativo y el
cierre técnico son lo mismo.
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11.6 · continuación

ESCALAMIENTO
Se intensifica cuando la reparación inmediata tiene éxito pero el
sistema en general no vuelve a una condición conocida.

MODO DE VIGILANCIA
Revisión activada por evento y
revisión periódica.
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